A2 ZAKONNA

75 ZARUKA

* 4 K

Ochrana poskytovana V nekterych zemich je

- - e i : zakonna zaruka delsi. Na
minimalne dvouletou pouZité zbo3l se miize
zakonnou zarukou na zbozi vztahovat kratsi zaruéni doba,

s : : o nejméné vsak jeden rok.
prodavane v Evropske unii. J '

Dalsi informace o svych

Spotrebitelé mohou uplatnit sva prava pravech v konkrétni zemi
vyplyvajici ze zdkonné zaruky za soulad zboZi zZjistite, kdyz naskenujete
se smlouvou, napfiklad pokud zhozi: tento QR koéd nebo se

@& feodpovida poplsy zeptate prodavajiciho.

@&~ nefunguje tak, jak byl mélo.

Prodavajici odpovidaji za jakykoli nesoulad zbozi
se smlouvou, ktery existoval v dobé jeho dodani a
projevi se béhem zakonne zarucni doby. Prodavajici
jsou v takove situaci povinni nabidnout:

&’ bezplatnou opravu nebo bezplatnou
vymeénu,

@~ v nékterych pfipadech slevu nebo
vraceni cele kupnj Ceny_ europa.eu/youreuropefzaruky_cs

Co délat,

pokud dostanete nevyhovujici zbozi?

o Co nejdfive prodavajiciho kontaktujte a problém mu nahlaste.

e PredloZte doklad o koupi, napf. uétenku, fakturu nebo vypis z bankovniho uétu.

Prodavaijici a vyrobci mohou nabizet také obchodni zaruky,

které plati nezavisle na zdkonné zaruce. PouzZiva se napf.
GARAN o tato znacka GARAN, jez pfedstavuje obchodni zaruku

na trvanlivost, kterou vyrobce nabizi bez dodateénych

naklad( a ktera se vztahuje na celé zbozi.



